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Preguntas frecuentes Viniltex® Ultralavable:

JQué es el producto y cudl es su accion?

Viniltex® Ultralavable &s una pintura base agua mate para interiores, de alto desempeno y durabilidad. Cuenta
con fa tecnologla Ulira Protect Resist, que repele liquidos, as facil de i rnpr:ur y tiene maxima resistencia al lavado,
facilitando la remocion de manchas y manteniendo las paredes siempre limpias,

¢Cudles son los beneficios que el producto tiene para el consumidor, pintor y cliente?
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Consumidor:

Con Ultralavable puedas limpiar facllmante tus manchas domesticas, ya que cuenta con la tecnologla Ultra Protect
Reslst, gue le brinda mas resistencla y alta repelencia a los liguidos. Esio facilita que tus paredes propensas a
manchas, se conserven limpias y protegidas por mas tiempo. Todo esto con un acabado mate, que es el mas
utilizado en pinturas interiores.

Pintor:

Con Ultralavable rendras un producto de alto rendimiento y cubrimiento. Cen un acabado mate que faciiita los
retaques y cortes, disimulando las imperfecciones de los mures de manera mas eficiente que una pintura de mayor
nivel de brillo. El consumidor guedara satisfecho con el resultado final de la pintura y con los atributos del produco
en el dia a dia.

Cliente:

Ultralavable es una innovacion que ar npl a el portafollo con un producto de buena aceptacidon y conversion entre
pintores y consumidores de varios paises donde ya tiene presencia. Se destaca por su alto desempefio vy alta
lavabilidad, con una tecnologia que el mercado no tiene actualmente: |a repelencia de liguidos en una pintura mate,
Ademas, este nuevo producto es una excelente oportunidad para aumentar |a rentabilidad de su negocio debido a
sU nuevo posicionamiento de precio,

:El producto tiene olor?

Viniltex® Ultralavable esta formulado con una tecnolegia que permite que el producio tenga bajo olor y répido
secado.

;Cual es el tiempo de secado? ;Y el tiempo de curado?

El tiempo de secado para Viniltex™ Ultralavable es de 1 hora al tacto, 2 horas para repinte y 4 horas para manejo.
El tiempo de curado de la pintura aplicada es de 30 dias.

ZQué tipos de manchas resiste el producto?

El producic fue desarrollade para facilitar |a limpieza de una amplia gama de manchas domeésticas.
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J{Como debo hacer la limpieza?

La limpieza debe realizarse Inmediatamente después de ensuciar, con un pano suave 0 una esponia humeadacida
£€on una solucidn de agua y detergente liguido neutro. Raallce movimientos ligercs v clraularas; no es-necesario
frotar con fuerza para evitar desgaste y generacion de brillo (burnish). Al final, utlice un pafio suave humedecido
con agua v limpie ligeramente hasta eliminar todo el exceso de detergente, ya gue este exceso puede causal
manchas.

Si la pared se mancha con un liquido y no lo percibo inmediatamente, ¢ el liquido se

adhiere a la superficie? ¢El proceso de lavado es igual de facil que al limpiarle
inmediatamente? ;Se dana la pintura?

Las manchas liguidas se repelen inmediatamente al entrar en contacto con la superficie pintada debido a su efecto
beading {repelencia a liquidos), Viniltex® Ultralavable no las absorbe y, por lo tarito, no se dafa la pintura.

¢Viniltex® Ultralavable necesita ser diluide? ;Cual es su rendimiento?

Viniltex® Ultralavable es un producto que debe ser diluido al 25% con agua limpia. El rendimiento es entre 40 y 50
m*/galon, pero esie puede verse afeciado por el estado de la superficle, el metodo de aplicacion, el espesor de |a
pelicula, |2 Intensidad del coler del acakado v |a base donde se aplica,

¢{Como debe aplicarse el producto?

Apligue 2 @ 3 manos (capas) de pintura para obtener Un buen acabado. En el momento de |a aplicacion, la
temperatura ambiental debe ser mayor a 5°C y |a temperatura de la superficle no debe ser mayor a 40°C. Deje
transcurrir un minimo de dos (2} horas antes de aplicar la segunda mano (capa) (secado a 25°C y 60% de humedad
relativa).

¢Es necesaria alguna preparacion antes de la aplicacion del producto?

Antes de aplicar Viniltex® Ultralavable, verifigue que la superficie esté seca, libre de polve, mugre, grasa y pintura
deterlorada, Elimine los acabados deteriorados, cales, carburos y humedades con una rasqueia o lija, Resane |os
agujeros y otros defectos gue puedan afectar el acabado final de la superficie con Estuce Premium Interior Pintuca®
Ref, 17060, Para superficies con pintura brillante, lije suavemente (lija #180) para suprimir el brillo. Para superficies
con pintura de acabado mate, limple y seque bier.

<El producto puede ser utilizado en exteriores?

En nuestro portafolio contamos con una amplia gama de productos para nuestros clientes. Por ello, ofrecemos
saluciones especializadas para ambientes exteriores. En este caso, nuestro producto es recomendable solo para
ambientes interiores, ya que su estructura puede generar un deterioro prematuro al estar expuesto a la intemperie,

¢ Por qué si funciona como repelente de agua no puede usarse

como impermeabilizante?

Cuandao se habla de impermeabilizacion se refiere a superficies que tianen un contacto directo v frecuente con el
agua, Para esto, en el portafolio de Pintuco® existen productos especializados segiin el tipo de superficie a
impenmeabilizar. Ultralavable no esta disefado para este nivel de exposicion constante a la humedad.
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JEl producto puede ser utilizado en otros ambientes interiores,

como bafos y cocinas?

Viniltex® Ultralavable puecde ser utllizado en todos los ambientes interfores, Sin embargo, para aplicarse en estos
espacios es recomendable usar Vinlltex® Banos y Cocinas, va gque es una pinlura especializada peor su resistencia al
vapory a la grasa.

¢Cudles son los colores en los que el producto estd disponible?

Vinlltex®™ Ultralavable esta disponlble en color blanco y en todos los colores disponlbles en las bases pastel i tint
del sisterna tintométrico de Pintuco (aproximadamente 200 colores).

¢Hay alguna diferencia entre la pintura blanca y colores més intensos?

La recomendacion es aplicar 2 o 3 manos de acabado, pero en ocasiones para colores muy intensos pueden
requerirse manos adiclonales para alcanzar la Intensidad del color deseado. En estos casos, ¥ cuando el contraste
entre el colar previo y el nuevo a aplicar es muy marcaco, es conveniente usar una base en escala de grises para
lograr el acabado dptimao.

¢Puedo aplicar el producto en cualquier superficie?

Viniltex® Ultralavable es un producto indicado para superficies interiores. De esta maneara, es posible aplicar el
producto en muros estucados ¢ ya pintados con una pintura base agua, teniendo una preparacion adecuada segun
el tipo de superficie.

iSe puede usar en repintes? ¢Como se aplica?

Puede ser usada para repintar una superficie que ya tenga un acabado base agua. Se aplica como cualquier pintura
marte,

¢Puedo usar un sellador base solvente y luego Viniltex® Ultralavable?

L

i s habla de un sellador del tipo antialcaling, como Sellormax® es posible usarlo.

¢Cudnto tiempo dura el efecto antibacterial?

El efecto antibacterial de Viniltex® Ultralavable sera efectivo mientras la pelicula de pintura esté en perfecto
estado.

;Cudles son las bacterias que elimina el efecto antibacterial?

Ultralavable elimina el 99% de las bacterias mas comunes, como Escherichia coli v Staphylococcus aureus, de |as
superficies, haciendo los espacios mas seguros,

¢Cudl es la diferencia de Viniltex® Ultralavable y Viniltex® Biocuidado en cuanto

al efecto antibacterial?

El efecto antibacterial de ambos productos es similar. Sin embarge, Viniltex® Biocuidado también es antiviral
mientras que Vinlltex® Ultralavable tiene un mayor poder de limpieza y repelencia a liguidos.
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JCudl es la diferencia entre Viniltex® Ultralavable y Viniltex® Acriltex?

La principal diferencia estda en el acabado, ya que Ultralavable es la dnjca pintura mate del mercado can
superioridad en lavabilidad y resistendia. El acabado mate disimula las imperfecciones de los muros de forma mas
eficiente gue una pintura con mayor nivel de brillo. Ademas, a diferencia de Acriltex, Ultralavable cuenta con un
efecto beading (repeolencla a liquidos) gue evita que los liquidos y |a suciedad se adhieran facilmente a la suparficie,
facliitando su limpieza

;Cudl es la diferencia entre Viniltex® Ultralavable y banos y cocinas?

Viniltex® Baros y Cocinas tiene acabado satinado y solo esta indicado para zonas de bafio v cocinas, Es un producto
resistente a vapor te agua y grasas. Por olro lado, Viniltex® Ultralavable es un producto mate para cualquler 2ona
interior gue repele |iguidos y hace mas facil la limpieza de manchas, no tiene 3 misma resistencia de Bafos y
Cocinas al vapor de agua y las grasas.

:Qué es el efecto beading o repelencia a liquidos en Ultralavable?

Es una tecnologla llamada uliraprotect resist, gue forma una pelicula protectora sobre |a superiicie plntada que
repele | agua y evita |a adharencia de ia suciedad.
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